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（請接背面） 

一、何謂越庫（cross-docking）作業？（10 分）說明其方法。（10 分）越庫作業的優點為

何？（5 分） 

二、何謂 ABC 存貨分類？（10 分）說明 ABC 分類的步驟。（15 分） 

三、何謂價值分析？（10 分）如何運用價值分析來降低物料成本？（15 分） 

四、倉儲管理績效之評核可使用那些指標？（15 分）說明其計算方式。（10 分） 


