
106年公務人員特種考試警察人員、一般警察 
人員考試及106年特種考試交通事業鐵路 
人員、退除役軍人轉任公務人員考試試題 

代號：30330 全一頁

考 試 別： 一般警察人員考試

等 別： 三等考試 
類 科 別： 犯罪防治人員預防組

科 目： 諮商與輔導 
考試時間 ： 2 小時 座號：        

※注意： 禁止使用電子計算器。 
不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。 

 

（請接背面） 

一、S. Freud 認為個體的焦慮有那三種類型？並請各舉一個實例加以說明。（25 分） 

二、近年來，多元文化價值漸受重視。試說明「多元文化諮商能力」（multicultural counseling 
competencies）理論中，強調諮商輔導人員應具備那些知識、能力與態度？（25 分） 

三、運用完形學派進行團體諮商時，團體發展主要分為三個階段，請說明各階段的特色

與工作重點為何？（25 分） 

四、諮商者對個案說：「剛剛我問你，你對我們即將分離的感覺與想法時，你突然沉默

下來，約有一分鐘沒有說話。不知道在那段沉默的時間裡，你想些什麼？」 請問

上述回應是應用何種技巧？請就該技巧的名稱與定義（10 分）運用的時機與功

能（15 分）分別說明。 


